MAU DON KHIEU NAI PHAN BIET DOI XU TIEU DE VI

Mau don nay cé thé duoc st dung dé nép don khiéu nai vai Starkey, Inc. theo céc luat, quy tic va quy dinh vé
phan biét ddi xt, bao gdm, nhung khéng gidi han, Tiéu Dé VI clia Dao Luat Dan Quyén ban hanh ndm 1964, Sic
Luat 12898, " Lién Bang Hanh Ddng dé Giai Quyét Céng Ly Mdi Trudng trong Codng Dong Ngudi Thiéu S6 va
Ngudi Thu Nhap Thap”, hodc Sac Luat 13166, “Cai Tién Cung Cap Dich Vu Cho Nhirng Ngudi Cé Trinh D Anh
Ngit Gigi Han”.

N&u ban can tro gitp dién don nay hodc can mau don véi mdt ngdn ngit khac hoidc hinh thirec khac do bi
khuyét tat, xin vui long lién hé vdi ching tdi qua s6 dién thoai (316) 942-4221 hodc fax (316) 512-4170 va yéu
cau Diéu phdi vién cho Tiéu Dé VI.

Khi€u nai phan biét ddi xr phai dwoc dé trinh trong vong 180 ngay ké tir khi bi cdo budc phan biét dai x(r.

M3u nay PHAI duoc dign bdi ngudi khigu nai hodc ngudi dugc chi dinh bdi ngudi khiéu nai. C6 thé bd sung
thém trang néu can thiét.

Théng tin ngwei khiéu nai:

Ho tén:

Pia chi:

Thanh phé: Tiéu bang: Zip Code:

S6 dién thoai:

Tén nguoi dién don, néu khac & trén:

M&i quan hé véi ngudi khi€u nai & trén:



Cdo budc phan biét ddi xtr - Chi tiét khiéu nai:

I. Xac dinh cdc co’ quan hodc Tiéu Dé trinh bi phan biét déi xr:

Tén co quan:

Ho tén ca nhan, néu biét:

Thanh phé: Tiéu bang: Zip:
S6 dién thoai:
Email:

Thoi gian hanh déng bi cdo budc:

Ngay cdo budc bat dau bj phan biét d&i xir:

Ngay cudi cung hodc ngay gan nhat cdo budc bi phan biét déi x(r:

Il. Co’ s& dé khiéu nai 1a gi?

Néu khiéu nai clia quy vi lién quan dén phan biét déi x{r trong viéc cung cap dich vu hodc phan biét d6i xt lién
quan dén viéc diéu tri ciia ban hodc nhitng ngudi khac béi cac bd phan néu trén, vui long cho biét co s& dé ban
tin rang nhitng hanh déng phan biét d&i x&r d3 duoc thuc hién.

Vi du: N&u ban tin rang ban d3 bj phan biét d&i xr bi vi ban 1a ngudi My géc Phi, ban s& danh dau vao 6 cé
nhan "Race / Color" va viét "Ngudi My géc Phi" trong phan dé tréng.

Chon muc phu hop:

Chung toc / Mau da

Ngudn gbc qudc gia

lll. Gidi thich nhirng gi da xay ra:

Xin giai thich rd rang nhat c6 thé nhirng gi d3 xay ra. Cung cap tén cla (cac) nhan chirng, ddng nghiép, giam sat
vién, va nhitng ngudi khéc lién quan dén phan biét d6i xt bj cdo budc. Xin bao gdbm moi thdng tin ma quy vi
cam thay la cd lién quan dén viéc diéu tra. (Dinh kém thém gidy t& néu can thiét va cung cdp mot ban sao cla
bat ky tai liéu van ban lién quan dén khiéu nai cta quy vi.)

IV. Lam thé& nao dé van dé/nhirng van dé nay dwoc giai quyét dé quy vi hai long?

V. Th&i gian va dia chi thuén tién nhat dé chang téi lién lac véi quy vi vé khiéu nai nay?

VI. Néu ching tdi khong thé lién hé tryc tiép véi quy vi, xin vui 1dng cho chiing toi biét tén va sé dién thoai
cla ngudi cé thé lién lac véi quy vi va/hodc cung cap thong tin vé khiéu nai cia quy vi:



Tén:

S6 dién thoai:

VII. Néu quy vi c6 mdt luat sw dai dién lién quan dén cac van dé dwoc néu ra trong khi€u nai nay, xin vui
Idng cung cap théng tin dwdi day:

Tén cla Luat su:

Pia chi:

S6 dién thoai:

Chir ky Ngay ky

Luu y: Cac chinh sach thi hanh bdi t6 chirc nay nghiém cam viéc tra diia hodc de doa chéng lai bat c ai bdi vi
cac cd nhan d3 hodc cé hanh déng hodc d3 tham gia vao hanh déng dé dam bao cac quyén dugc bao vé bdi
céc luat nay. Néu quy vi da cé tra dlia hodc de doa tach biét véi phan biét d6i xtr bi cdo budc trong don kién
nay hodc néu quy vi cé cau hai lién quan dén viéc hoan thanh mau don nay, xin vui long lién hé:

Starkey, Inc.

Title VI Coordinator

4500 W. Maple

Wichita, Kansas 67209
(316) 942-4221 (dién thoai)
(316) 512-4170 (fax)



